PATROCINIO LEGAL

DEFENSA EXTRAJUDICIAL: | DEFENSA JUDICIAL:

= Mediacion, negociacion, conciliacidn, = Procesos judiciales en materia
transaccion administrativa o laboral contencioso administrativo.
referidas al trabajo médico y en

oy = Procesos judiciales laborales,
materia civil.

judiciales civiles y judiciales penales.

= Etapa indagatoria de la denuncia = Procesos constitucionales (Amparo,
penal. Habeas Corpus, Habeas Data, Accion
Popular y Accién de Inconstitucionalidad).

OBSERVATORIO NACIONAL

= Noticia en salud relacionada a eventos adversos (incidente, evento adverso y evento
centinela), ocurrido en la practica médica que afecten la dignidad del médico.

m Actos de violencia (fisica y psicolégica) contra los médicos en el ejercicio de su
profesion.

OBIETIVO ESTRATEGICO

= Reducir la conflictividad en la relacion médico-paciente, recuperando la
confianza y su connotacidn ética.

= Gestionar, administrar, fiscalizar y garantizar la correcta prestacion del servicio
y utilizaciéon de los recursos del programa.

= Establecer ALIANZAS Y COMPROMISOS ESTRATEGICOS con instituciones para
generar una Incidencia Politica Positiva en la defensa y buena imagen del acto
médico y la profesion.

= Modernizar el Programa de Defensoria del Médico con normativa, organigrama,

infraestructura, logistica y equipamiento adecuados para el cumplimiento de
metas.

= Defensa extrajudicial

B Defensa judiciale :

Servicio Gratuito de:
Asesoria y Patrocinio

Emergencia legal 24 horas

3989 160738 3998 09
3954 905 425 ~defensoria@cmp.org.pe

Oficinas descentralizadas —
* Arequipa * Chimbote «Cusco

*Huanuco *lca *Junin
*Lambayeque - La Libertad - Limay Callao
« Loreto * Puno

— Oficina central —
Lima
OAv. 28 de julio 776, Miraflores,
Piso 8

Abogados Itinerantes

y

en Hospitales y Redes




OFICINAS DESCENTRALIZADAS

La Defensoria del Médico estara presente en el lugar de trabajo tanto en
hospitales y redes de salud, brindando servicios legales, absolviendo consultas, A N'VE'. NAC'ONAL
atendiendo reclamos vy refiriendo al nivel central para la adopciéon de acciones

legales que correspondan.

V 4
AGTO MEDICO e Y [ N ( w

AREQUIPA CHIMBOTE Cusco
“El Acto Médico es toda accidn o disposicion que realiza el médico en el ejercicio \ < \ s \ <
de su profesion.
~ N ™ ~ ™ ~ R ™
Se entiende por tal, los actos de diagndstico, terapéutica y prondstico que realiza HUANUCO ICA JUNIN
el médico en la atencidn del paciente, asi como los que se derivan directamente \ s \ < \ <
de éstos. - \ - \ r ~
Por lo tanto, es de exclusivo ejercicio del profesional médico”. L I'AMBAYEQUE ) L LA LIBERTAD ) L LIMAY CALLAO )
= AMBITO DE ACCION: = AREAS INVOLUCRADAS: ( N\ ( )
LORETO PUNO
Contigencia Contigencia \ 7\ /
Médico Legal Laboral
Acto Médico Relacién Laboral Administrativo
Constitucional e
= SERVICIOS: ,
Defensa legal La mejor prevencion de un posible evento

adverso en el trabajo médico, es establecer
una buena relacién médico-paciente y con la
familia, basada en el respeto y en la adecuada
comunicacion.



